A5USHISIUIBINNG

LUIRANAN LUNITUSUISIVING

[ Y

nsusmsauisinisidunisiandrfgauesnisuinisisassunuinsys1avy g

o

MIANIUAIE w2542 uagiudludfandy (iUl 2ma2545  Aeldunuidanuddyian Wy
salavosnisdansfing Beauims Tsadou auzes uazdiduiendoamndis desdiamnuiei
winle ianwdAguay ldusidlunisnausu Mvuakuimaluansussidune wazn1susulsaunle
oy szuuuazdeiiles silinszangdunalumsuimsdamislulianudnulundian e
wmnsuaifeslianufnudiiunisldlaedass adesih a5 denadosiunudosnsvesiFeu
Tse3ou quwy vosdu waznisildruswandiidwlddrudenndis Faazifuiladodrfgsinle
anufnwiienudundsdunsuimsuazdanis awnsaimuindnansuasnszuiunsiieuinaonau
mMsfana Usediuwa sauededoievmumsiaunamuaimingeu Tsadeu quwu sesdu dedhed
AuNNLAzIUTEANSA N
IngUszaA
1. deluimsnusuininisldlasdas: adessn 59015 way aenadesiuaudeInisves
tfnFou anufne guvu vieadu
2. fiolinsuims uay msdansAnuveslsaeuldunigiu uag faunmasnadesiuszuy
Uszfuaun1mnsane way Ussifluquamaisluiiemuinuies waz aannnsuseiiu
MEUAEUBN
3. uelilsaFouiianmdngns uay nszurumiFeud saenautladevyumsSouifiaussionu
foen1svestiSeu yuu uas siesdu TnedagiSoududdnylfesnainuniw uas Uszansam

4. wisllssseulauszarunnusiuiolun1siauinunImnIsAnyIvesanIuAne) wag 103ynaa

ATEUATY BIANT MU tag dn1TudusE19N 99



YAUULUATATNAINTURAYOU
1. mswauBsnssuiunsisarunsTiauiiunswanassndngnsia sty
unumuazutini
1. inrwsinsouaszmadsuiviesiufididnmnuuniufinsinundarily

a 3 U =

A o o - & o = 1

2. Ansgvvdngasaaufnuivemviunagaiiy vieussiaunanuinul
ANUEAYY

3. @nw warlinseitayaansaumAveanudny wasguruieiuludeya
Javhanszn1sseuivediuvesan uAnuiiauysaldeu

4. Javhansen1sseuvediuvesaniufny WediluIniselvinugunie
FIEIYPWNLANTAYIIABTUI8TIETV MIeNT1siTeu3 wnuMTIanssews iedaussaunisal

v a a 14 YA a [

uardnnanssunsiseunmsasuliligisow Ussiliuna wazdsuuse

5. JUIMsAnweyls

2. MIMNUNUNUAUIYINTG
v o

UNUMUAZTNN
1. MNununuiwInnsiagnsHunddeyalasinugua dinalasfnnauieifunuisns
loun nsiawmdngasaaufing MataunszuIunsiou nsiona Useliuna way 13
Wiguleunanisiseu  Msusziuauamatglulazingsgiumsing msiawueyld  de uay
walulagien1sfiny Mafawuardaasulriunauseuimaidameinm  aunmnsiny
wazduasugusuliinnuduuimieivinig

2. JuimsaoufnueyiiflaennuiiuyeuvednnenssunsaauAnw

3. N15ANISEsUNTSaauludnIuAnE

Y o
UNUINLLASHUIN

v o

1. dmvhununsiseusynnguansynsiseus

LY a 1

2. dansiFeunisaeuynnguansen1sseusngsty suwwiuiinisseudleediudiseudy

[y

dfny WaunAusIThANUIIUrEnNNTUSIIATYgRaneLiies

o

lddaN19SHUNTAOU waTkIaINTISISeu;

[

ARanTINRmUIiRsayn ieaujiRnseineg Tridesiensiseus;

duatun1sidy asiauinisiseunIsaeuNnNguanTenIsiseu;

A

daasunisimunnnududrvedinE ey wastswastdnSounnis seslanianas

TAMUANUTON LAY



o/ =

4. mMsmumEngasvasanUAne
unumuazutini

1. davimdngmaiuvesnueslnedaliiiniside uaviianvangns Tiiudumsiasuudamisy
sugianavdsen dnrhmdngnsijaiutanndnidoulidunedfamysaiienme fala adtygn @
ANSuazAnsTIN ansnegnfulduldedinimay dalitAvsneg Asufumumdngasununans
SANYITE YR TENTIANWIBNS

2. duduiomanszvessedn  Idud nsfnwiduman e wgiad fwn msfinund
duasunnududa funnses

3. funduiomanszveseinfisonadesanmigmanudeinisvesidou funases gy deey

=
hASBYYU

5. MSRAILINTZUIUMSISEUS
unumuazutini

1. fadevmaszuasianssliaonadestumiuala warauniinvesdizoulae
ATNDIANULANFINTENINYARS

2. Anvinwy nszuiumsAn masdaaaunisal uaznsusvandanuiinld Wedestunazudle
Uy

3. dannssulifSeulateusaindszaunisalass Anmsuuabiile Aadu vindusnnnsen
waziAnnslileesieiiles

4. dansFounsaeu Tnenaumauansyamifiuine sgslddndiuaunatusaniagnils
AnssIl ArdendiRaunazaudnuassuiussadlilunnauanse/ A

5. duaSuaduayuligaouaansadausseinmaanuinden denisiieu uazs1ulsamazaIN
el Seuwinnstoud worlimusoud susanselimsidaduduniwenssuiunisdous v
HaounazgBouieradouslunsontuandenisiounisasy LazuvaingIn1suszameg «

6. dnnaFoudlmiAntulénnng ynaniuil Snsussauanudiude fulinnmsmuazyanaly
guvunnAne WemAuianniSounudnenin

7. AnwAuAI i FULUUYEEN1508NKUUNTEUIUNSIS B U



6. NM5dana Usziliuwa wazaiiunisiisulauinnansiseu
UNUMKAZATING

1. mvuassideunisin wavdseiliunavesaniufnyimunanansaoudnulagl
donran AuulguigszauUTEIna

2. avhenansuangrumsanwibiduluauszidoumsin wazUsziliunavesanufne

3. Jana Usziluna Wigulouussaunisal nanisiseuLazeylfnanisisey

0. FeliimsUssiunamaiiounnyastu uasdalviiinisdomaiunsdiigFou Tusu
neusinsUseLiY

5. TiimswanesesdiolunmsiawazUszfiuna

6. TnszUVATALINARIUNTIARaUsTuRe wazmsTisulounanisSewiieldlunseneds
p519dev wagltusslevulunswmuinisiseunisaauy

7. JuimnsanuAnweydiinan1sussliunaiouniuingg $180 TenAwasdndunanisiseuEu
SSﬁU%ULLaSQUﬂ?iﬁﬂ@ﬂ%ﬂﬁugﬂu

8. mavteulounanisseudusiunvesdaudine fosurssenaenssunsiudung
Wommuandnnaeiianis Toun AugnssumsiflsussiunsAneialusyuu Yonssuy wasnussende
AuzNTIINTTeulouNaNI93Y wozlauaAMENTTUNMIUTMINENgNT wardums niouliguims

anuAnwaylRnisieulou

7. MIRENaRRILIAMAINMTANE ludauAne
¥y
UNUMNLAZHALINT
1. Avuaulevisuazeuimanisld ns3dedudrumilvainszuiunsiteus uaznszuiunis
awvesinBey A3 wazglietesiunisinm

o w

2. fiannng waginiFeulvilanufiAeaiunmsufsumeaseus Tneldnssuumiseduddy Tuns
Seusidudoutu MlFSeuldlinmsdn nsdanis mamgealunisneuym

3. MAWIAMAINNSANYINIENTEUIUNTINY

4. T wasmguNINaMTIdeLien nFouduasianauamnising musaiuayuliagi

HaNSITeIN e RALIN SIS BUuA TR AMNINNSAN ¥ VBIan AN



8. nswauazdusIulilunaseus
unumuazutini

1. falifundadsufosrmainuats fneglunasmeusnaniufng Tiweifisadle
AUAYUNITLENIMANNIMEALRIIUNTIANTEUIUNTITEUT

2. dnszvuinainiadeuinglulsadeuliidedensianiadeusvesdifou
W wiosauabiduunainisisews yunildeluiosiou Howuss Wesmeufiawes Wewmeiuia ves
AUGITINIG adguan  auntlsde (Jusiu

3. dnsvundeyaundsnisFeusluiesiulmieronsianiateus vesiGeu vos
anuAnuIvesmuLey

0. duadlinguasdiouldliuvasioud siduuasuenaniufine Wowauinis
Souf uer dwe Afufnny Ussidukasuiuussedisdetios

5. duasulving uazdiSeuldundsSeuinaniglukaznieuen

9. msimeAnisAne
¥ A
UNUMUATTLI
1. adwenusszntinbiuing waeiiieatodidnlanszuiunisimeanieluingdu
nszvIuNMIhausLiunldveransina Wunisimunuiulsisnsinuveusazyaea Tillaauniw

a wa L4 ¥ ¥

msiwedudiuniwensyuiunmsuims wWebivnewiaanudetuilduiifgndes dami waziie
Usglovlgegariogiou Laziingios
) a P vy o = oA I
2. dnnmstimanegluaniufnuiliiauninis wagdoondussuunag
NIEUIUNIT
3. AnszuviwangluanudnenlmtauleaiussuudmeanN1SANYI Y981 N UL

= =2

NUNNSANEN

10.  AISUUZLUD
unu Az
1. Awmaulouienisianisiinu  Ansuuzuunfuesdusznovddy  Taelinn
auluanudnwinsemindansiidsinlunssuiunsuugiun uaznisguatienie
2. NTLUUVNULALLATIATINOIANTUULILI WAZALAYILMFRTNSIUTDIEnUAN YA
FaLau
3. @5ANUATEHINIRSYNAUTIUANAITEINTLUZLEY wazguat emaenitey
4. duaSuuazimuilingldsuminsiiuby Fosdiveuaznsuuziuilazgua

Hewhetnisey eliaunsaysannislunisianisiteuiiasidedlesdnisis@inlszaniy



5. fndenuAaINTAdANS ANLANTaLAzUAINAINIIINYaN itk
LW ATTIUSAYY ATUTEANTU WATAMERUNTTINITHUZLL

6. qua MU dna FAanuuwazaiuayunSAEuLLLZLL WALALAYIBINGED
v A 1 &)
UNLSEURYILTUITUY

7. duaSumnusiuie waranunladuRsEnIeng HUNATOY uasyNYY

8. UTeauuAUNITHUZMNTENINANUANY BIANT AIATTUALIENTY UNU
Mauan1l YuYuluaNYUEATOYIENITUE I

9. WauleaTEUULUZLLY WagTEUUUATiemdetinisey

11.  mswmurszuulsEiuaun gy waznnsgIunsAne

Unumwazutini

1. AMVUANIATEINNSANYIYRIENUAN K

2. dmvihusuanufnufiaiununiwnsfing (Ununagms/unugmsmans)

3. FAVTEUUUTMIHAL A TAUNA

4. gufiunsauwuiawanufnylunisaniulasiny/fanssuaaufinuides
a¥aszuu mevhauiiduudatdumsiidusy wagisesmsimugan musanuils (Deming Cycle)
vi3ofi§iniuinises PDCA

5. A929@8Y WagnuMuAMMWAsAnln A LiunsegaTidereilosnens
aduayuliag gunaseuazyuvuianldiusy

6. UsziluannmnsAnmngluanufnuinasnasgiuiiiivue Wiesesduns
UsziiunninInaguen

7. IseuAunmNIsAn®IUTEIT (SAR) kavasuseaulseinl lneay

L AUTOUVIAMZNITUNITADUANTUNUFIUAUDADUUIBIUAUR IR LAZIHEUNIADES1TUTY

12. msduasuguyulifianuduudonadvinig
unumwazutini

1. danszurumsiSeudiiuiuyana AsEUAT UL DIANTYNTY BsAnsUNATEEIUYIDTIY
LoNTU BIANTINTN aantiu maun anudszneunsuazantuduy

2. duasuanuduudwesuu lnensdanszuiunsisauinieluguay

3. duaSubiyuruiimsdanisanuieusy dmsuaamaus Jeda I13asuas
Wonassnilaa IMen1sene

6. Wanguuiliaenndosiuanmilym uazanudesnssaiamisnisatuayy

TfinsuwaniUfeulseaun1salsesninaguuy



13. msUszauanususislunmswannIvinsiuaanufne uazesdnsdy
unumuazutini

1. szaumiwennsiiiensinun maenauinensneusnuaznityywiesiu e
s Wannsvesinidsunndu. suedvauaiindssnday Tausssutesiu

2. wesuaseNduiusTEnIsEnuAnwiuyavy paemauUsraTLILUDIRNTIS
ey wazionvu ielvianufnwiduunasinginisvesyuw elsiaaudnunduunas
Inegmsvesyuny warddnlunsiaunyusulasviosiu

3. BidnmssnuAnmsfiannsadeslomieuandsuteyatmatsiuwadivins
Tufidug

4. IRINTTUTWAUYN YU O RS IRUSTTUNTAT AU U IUR A UAWELN

msUszyu funasesinden msufiRaunudugusy nmssufanssudvaodunisfinwduy  Oudu

14, msduasuLAZaTUAYUOUITINTUAYAAA ATAUATY BIANT WIBIUY d01UUTENBUNT waz
soriuduidanisinen
unumwazutini
1. Usgpduiusadeanudilasioupna ATOUATY YUIU DIANTYUTY BIANT
UnAses diuviosdiu LNy esAnslonTU BsANTINEN aantuma anuuszneunsuazanty dsau
duludoudmafuavslunisinmsfnuduiiugumsdne
2. dnliinsasreenuinrandila  nsduemnamiesliiuyana  AsouRi
YUVY  DIANTYNVU BIANTUNATEIEILVIBSAU LonTU D9ANTIONTU BIANTIVIIW aatumaun  @anu
Uszneumsuazantudsaudu Asamdansdnw
3. Sfuyara ATEUAYY YuTU BIANTYNTL BIAnTUNATENAILIIBSIY Lonvu
99ANT 1ONYUBIANTINIIN AanTurnaun anuUszneunstazantudsauduiisudamsdne  uagld
ninensiuliiinUseleyilasan
4. daaSuavayuliinisdnfanssunisseusenianudnuiuyana Aseuaid
YUVY  IANTIONTU DIANTIVIN aodiumaun anuuszneumsuazaniudanndy
5. duasuatduayuliupna ATOUATY YUU DIANTLONTU BIANTIVITN aadu
mauanuUsznouMskazantudeanudy dfuanuismdonafiuinnisauaiy msnzauazdniy
6. duatu uasimunundaioud adunaunuarUiina iien1sidouinaondin

1 = a a
28191 Usyansnn



15. nsdasinszilsuiazuuiujianeaiuauiulgnsvasaaiufne
UNUIMLAZATNT
1. Anwasinsisnsedeu waskuufuRinednuiuawivinisvesaniudng

el {7 eadessud wasfoufuRidununieniu

yya

2. dnszdeu wavnnufUaneatunumuirinsvesan udine e ligiietes
v Y A a wva & a LY
U3 wazneuuslluLILAEINU

3. anvaeuInszlsukazwnUfiRneIiunuiwInInIsresaaufiny uwaziily
UTuuse

4. dssidisuuaswnujiineiunuiuinnisvesanudnulugnisuiia

5. 9999@0U kazUssiliuna n1sldseilsukasiuiufuaneiuaunwivinisves

anufnwaviluunludsuly imangaussly

16. N1SAALABNULNED LUULSEULND LY ludaIuAne
v o

UNUIMNBAZRUN

1. finw Aasest Andenuilsdeisey nauansensiieusngeg Nlaunnaennaed
) ) e A g o A = ) a
fu vdnamsanudny wedunilsdesuvuBeuldlunmsdnnisSeunisasy

2. anvnvisdesen  nidewEsuUsyaunsal  Miedeo uUsEnoU  wUURNYR  Tu
- Tuaws welduszneunisiseunisasy

3. anafiansanAun I nilvdeseutey wilidelasuussaunisal wildesiu

Usgnau  wuulndin Tunu Tuanud ielduszneumsiseunisaey

17. N1SARIUI kazlddamalulaginanisAnen
Y o

UNUMNLALHATNN

1. falidnssauiumvuauleoung Maunuluiseansiamuasinundenisiseu;
way  waluladiian1sAne

2. dwwyeanslanufnuluSeuferfunisimundenisseus uazmaluladiiie
mMsfinw wieudlitimsdnnueietienisivins susidmnmsieduwrainsiteuss. 3. Wauwagld
a = = v ) a a = 9 vy & a A 1% I3
douazmalulagnianisAing leegatunisiaundowasnalulagnans@nuiliveinaasunedasnied
Aulnlindu laslamemunasdeniaiunisdn nsAnwivesanuAnuliiiusydnsam

3. annvssaynvesanuAny Iiluwnaainseudvesanufinw uasyuu

4. dwa feny wazdssdiunanisufuiRnuvesyaainslunisdam wde lduavinude way

WALLlagN19N1SANY



AIUUIH5IYING

1. favtheudmsivims  Uidanthihwihngunisuimsinms Suihil qua fdu fea
ndunsessrasauazan Waugi UnwinsujiRnuveadmthaiufoReulungunisuimg
ANV UTIBUAEAITAINITUTITINING UfTAm TR TestunsinssuuUInTesAns nns
Usvanuanuwagliuimsaduayy daaSulidieuimsanuivinisdieg lulsaseuaunsauimsianisias
fudunsauunumaisia sSrunanihissanuiseuiesnasnauativayulagliuinisdoua 1nans
lonans de gunsainens@nw uazninensililunmsinmsfnwundmihivesusazdisauiielvihe
Usmsdnnslaegvagainaaadi daunmuaziinlszdnsnm

2. Fandhirmsaetu UiTRvnfretmingunsuimsinnms Swhiivaeimiingunis
UIsivnms lumsuFoRnumunisisresuuimsnuinisuaswihidugivvihnguuimsinns

weuningUuRnthiwnulunsaiiamihusmsadvimsldaunsaufiaviila

YIUVIYIIUUINI5ABINTS AU

1. msiauwiensiliuauifeafunnsTianudiunisiaunassuangasiiesdy
i fisuRnveuURTRIm

1) Ansgvinsouanssmalisudresduiidninauuniuiinsfinudavinly

2) AnsznindngnsanuAnwiiiedmungaitiuvieUssiiuiiaauAnuinienguiedetne
anufnulirudAy

3) Anwuariinngideyamsaumavesaaunuinazyusuiiotsnidudeyadarianse
mai3suviesiuesanufinulfauysaib i

4) ﬁmﬁwmizﬂﬁﬁauiﬁaqﬁlmaﬂamuﬁﬂmLﬁaﬁwlﬂ%’m‘iﬁw%mﬁugmw%ﬁ8'36111
Fanndmimesuieseiu whensBoud ununsdnnisdeud WedauszaumsaluazAanssumsbou

nsaeulilnseuUsTluNaLarUTuU T

5) fuimnsanuAnuwaydlii

3

2. MINWNUNUFILATINMT whASuRnvouUf RNl

1) MasunudAnInsiasmssunateyauasiiu gua nAtazRaniufeiuny
w75 WA NsRaImEngasanuAnw NsRMUINTEUINNSSEuS M5iona Ussliung wavnsiiey
TounamsFeunsusziuannmaglunaginasgunsing msfauuaylidowazmeluladiiienisdn
mMyianuazduastliuvdidsuimAdaieiannquanmsAnwuas msdaasuyusulidanudiuds

N19IWINT



10
2) Jusmsanufinweuliflaeanuiiureureinanssunsaniufnway
=
Wugu
3. nsdansiseunsaauluaaiufnyl MihisuiaveuUfuRuall
1) diununsiseuinnnguansensseuslaeauTIulevenaIadig
A0UfAn®N
2) IAMTTYUNTADUNNNGNATENITTEUITNNYITY MUk UnsiSeuslaeidugiseu
Hudaey UTUINISITHUINANAITENITTOUIANY BAMAINNTITEUTVRES suimuAusTsuinAus
AUVENUSYY NATEEAINDLNES
3) ldden1siSuunNTauLAsUAINISISEU;
4) dafanssuimuviesaln viealjuRniseneg iaedenisiseus
5) duasunsITeuasiniuinsiseunsaeunnnguasensiseus
| a v [~ a Ly =l 1 = v a a ¥ a
6) AWASUNTNAUIAIULTULEAYDITNS8ULALYI8MARUNS8URNSAelan1dLazdl
ANUNEIUITONLAY
4. msWmumangasvasanuner  mihnsuliaveuuduRnudil
[ o (v = =1
1 daviudngnsanufnuiduveniies
1.1 Falviinsiduuaziauivangnsiuldieduiuiunisiddsundamisniu
wswgnanardnunaziluiunuuliiulsaioudu
[ ) [ a v [y} Y} a Y & ¢ a 4 gj 1 a
1.2 FaimanansnyuduiauidniFeuliluuyvdnauysainesianie Iala
afdeyey) danusuazansssy aunsaegsiuiugduldegedinuas

Yaa I

1.3 9alviiI16199 ATURIUAIUNANGATUAUNAINNITANBITUNUFIUYE

N3¥NTNANYITNS
L4 Waiuidenanssvesnednivawazandanndudwmiunguidmingiang

= a = =

leuA Msfnwdnumaun ausd uigdad fw e1Tafnw MsRnwiiduaiuanududa funwies fins
LazNSANYIMNAGEN
15 finduiomanszvesrsinfidenndesanmiom arudeanisvesyFeou

AUNATES YU dany waglan

2) anufnwannsadavimdngasnisinnszuaunsiious msaouuazuglimnzauiy
auannsnvesiniseununguinefiay lneanusnilevesdinnuesiuiinsfinwuasiaietny
anuAnw

3) AngnssuMIanuAnyITuiugliauiuroundngnsaniufng

4) fdwma Aneny UselliunalazuSuuss ndnansaniufng wazsieunalidinemuee

(% '
= =

NUNNSANISUNTIU



11

5. NIWRAILINTZUUMSITEUS
i fisuRaveuURTRm

1) faflomanszuaransailifaenndestunruaulanazaruaiinvesdidoulneddeds
AULANANNTENINYAAR

2) fnvinwy nszuIuMsAn Msdnnsnswdyaniunsal wagnsUszendaanldiie
tasiuuazuilateym

3) dananssuligiseuliieuianussaunisalasdlnnsufualminld Andu vindu $n
mseunazinnslddededeiiios

1) dansFeunsaou lnenaunaaTIEANEALAY aglddndauauga fusawds

Ugnilenausssu ArlleuifnuuasnanvagduiaUszaadlilunniv

Y 9

5) duasuatvayuligaouauisadausseInaanIneInde Fan1s3euLars1IEAY

kY

avmaniligisewianisieuduasiinnuseud sumsanunsaldnisidedudiuniwenss viunmsieus

[ 7
£y U

9l fapuuazdiSounnseuilunfouiuanden1siseun1saou waskraIneINITUsEnmenge

Y =

6) dan1sseusliadulivnamnaniuiinisuszaiuanusinie dudniuisniwas

yaratuguundie ieTiniuimugiseunudngnn

[

6. n13iaNa Ussiliunakazaunisiieulaunanisisey  winisuiaseuUfuRuail
1) Awuaszilsunsinuaruszillunavesanufnumauvangasanudnyilngaenandos
Auuleuteseaulssine

2) dninenansudngrunisanuibndulumuszideunisiawazuseidiunavosanuding

a

3) doara Yszidluna WeulouUszaunsalnanisiseulavoudfnaniss ey

a

0) FalidnsussidiunannFounndrsiunasdalifinisteuasunsdifiy Soulinunus
N15UTELLY

5) delrinsauneIodislunsinwasyssiiuna

6) TnsvuvaTEUWATUNSTaNaUsEliuNauazmsTisulouransSewiioldlun138n98s

psvdaumaslgUsElevulunIsHRININ1SS8UNSEDU

v a

7) fUIMITANUANWYTANANTUTIIUNSISIUAUAT9 518T/51801AkAYARFUNANTS
ISEUNTHIUYT T ULAZIUNSANWITUNUF Y

8) nN1steUlouNan1SS UL TUSIUNIAVDIANTURNHINILLAIFIAUNLNTTUNITANIUNITLND

[y o

ANPUANSNLNUNITANT TALA ANZATSUNITIABUTLAUNITANT NIIUTEUVUDNTLUULATAINDTUAY

a

ANENTIUNITIIBUTOUNANISISBY WARlAUBAMENTTUNITUTMIUANERShagIyIN1snTaunalifuinisg

Y

anuAnweylinisisuleu



12

7. M3NeRAIIAMAIWTANE luaauAne
nihnsuiinyeuUURauAsl

1) MvuauleuiguaiuInieinsiinisidududiunimweanssuiunisininuvesting ey
A3 waEHNEIURINUNSANY

[

[ C | v v [ a = £ av & o
2) Waunaguaziniseulnianuiifertunsufsumsteusiaglinssuiumsideduddy
lun1sSsuindudoutwiligiseulddnnisin n139an1s nMsrmgea Tunisneulam nskaunay
1% a = =
Anuiuvaning N suaznsiseusludyminauaula
3) WAUIAMAINAIANBIAILNTLUIUNTIVY
4) TIUTI LAHEUNTNANTTITENENITITEU AT NRIUIANAINNITANYY TIuTaTuayY

Wasuman 153ty eimuinsiseuiiasiauauInN1sAnwveanIuAng

8. msimunazdudsulitiuvasous
WSuRAge UL UR LA
1) dIalviiunanseuiedrmainnateniniglulazatsusnaniudnuilineiiiodiie

} 4

AUALUNNTUAINIANNSMIYAULBIIUNTIANTEUIUNTITEUS

3

2) Faspvuuvasnisidoudnglulsadeulisedenisdaniafeuivesdidou 1wy aun
wosanananIvT vesayaiadeud yunisdeluieudou Weslifisfuel viealafiife Hosnoufinnes
Buwmesidn gudivinig AUEINgUINIT Resource Center @IUUATN @IUITIUAR adunilede aiusssue
Dusiu

3) dasvuudeyaunaimadoudlufiesiuliisedenisiansdouivesdSouvesanufing
YoIAULDY LU Tatduma/unudl uazsruunisidenlaeSolneveaynussevy fesaynantunisAne
NAGH U ANSAUIINYIFERS Qﬁ{jmmﬁmﬁu 18

0) duadulinguasdBouldliundauious vilusasuonanufnuiionauin s5euduay

WA AMuReny Usediy wagdiulieegiesaiilod

9. mMsimAn1sAnen
NUMTURNAYDUU UAUATU

1) asannunszudnliunaguaziineadediiidlanszuaunisiimanisluiniu
nsruruMsiusuiuildivaranstmedunisiaunuiulsaisnsyinuvesusazyana illnanmn
mstmadudiuniisveinszuiunsuins Welinauinanudeduin lujuRgndes At uaziin
Uselevgaansionisounazingios

2) danstwanigluanudnulidinuniniiaazdeideaduszuuiaznszuiuns



13

3) fnszvuiimaneluaniuAnyiliidoulssiussuuimanisinumvssdinmuaaiiug
N3N
10. NSHULUUINITANEN
fviiisuRnve Uy TRl

1) fvusuleuisnisdanisfnwiiinisuuziuniuesdusenouddn Tnolvynauly
anuAnwnsErindanislidusulunssuiunsuuzuIkazNsuLatIBvRtinieY

2) dnszuuvnuarlassaivesfnsiuziinazguatiemasinEeuy

3 asanunsgiiniingynauiiuguAIveInIstuzLuLasLatsmEetnisu

4) duasusaziauliaglasuanuiiiuiulusedininewasnisiuguuiiazgua

=

HremdeinFeuieliainse ysannis lunsdanisiseuiaideules gn1sasedinuseiniy

5) fndenyaaInsndaug AuasaLazyYAInANIlInga vt nAguLELIATH

(%
[

USnwn AFUTEIITU LaeAnEaUNTINNTLUELY

6) aua MAv dna Ansuuazaduayunisaiiiviuluziulazguatismiednissuegig
Duszuy

7) duasuanusiudienaranudnlaguiseninng dUnaATeIwATYITY

8) UsTauIUAILNITHUZLYT S¥NTNENUANYY a3dAnsAIATTuALONYY U1y Anau-
a07u yuvu TUANUULLATEUIENTHUZLY

9) 1WeuleaTTUULULLUILAYSTUUUATIBIERINS Y

11. mMsnanszuuUsEiuamnInaslulazinnsgIunIsAne
fivihiisuAnveuuf iRl

1) fruaNInssunsAnyLisAnvesanuAnulidenadostuInsgIun1sAneIud
wesgIuMsAnyITuiug L udtineeaiuiinsinwuazaudesnsve sy

2) Fasvuuuimauazansauna lnsdalaseadranisuimsiidosonsfauinuuagnng

¥ = L3

aseszuvlseiuaunmagludnszuvasaumalidumnamy doya darwanysalisenldine azain

Y U
051 Usuugsbidulagiuegiaue
3) FaviaUENTUANYINLWTUAMAINNNTANYY (WHUNAENS/ULHUENSAENT)
4) AILAUNITAUBNUNAUIEDIUAN Y IUNITANTUTASINIS/AANTTUFDTUR NWIA DI

[

sruunsuiduudatunsiidinsan wazaesmsimugunveLauils (Deming Cycle)  W30N3d

)

14317433 PDCA
5) ATIEBULALNUMIUANNINNITAN B lAgALTuN1TeE 1995 salassensatiuayuli

A3 HUNATBIUAT LU Ed 1T



14

6) UszLﬁu@mmwmﬁﬁﬂmmsﬂ,uamuﬁﬂmmummg’mﬁﬁmumLﬁaiaq%’umiﬂﬁzLﬁu
ANATNANEUDN

7) dnisenuaunmnsneuseind (SAR) wazasusenulseanl lneannuiiugeu
YoInznTIIMIA AN wauedemhs L LAz N AN 5 T
12. msdaasuguyulitinnudusdmiaivinis
fwihiisuRaveuURtRaudsdl

1) danszuiun1sseuiTiniuyana AToUATY YUY BIANTYUYY BIANTUNATEIAIY
vipsdiu lonwu B3AnslonyY BsANTINTN aantu mau anudszneunisuazantiudy

2) duaSuanuduudswasurulaenisinnssuiunisiseusaneluguwy

3) duasuliguruiinisdanisAnweusuiinsianaug Yoy YnasuazIInaenass
niidayauazineinisnnge

0) Waguruliaenadestuaniniymuazaudesnmsruianisnmsatuayuliiing

waniasuUsraunsalse Ny

13. A15USTEIUAMNIINLD IUNITHAIUIABINITAUATURNYILAZDIANTDU
fnihnsurayeuUdRausadl

'
a

1) szaumineInsiiionsdnw maenauinenmeusnuazniiygviesduiiieladuaiins
faunnnsvesiinGeuyniusiiivaudassmdAay Tausssuesasiu

2) duadmudRuS s sanuAnwAUTITY ARerauszaLLiUesinTNASY
uaztenvy islrianuAnuiduumasinensvesmrunazildnlumsiamunyuvuuassiesiy

3) THusmssuisnisiianaunsadenlssmiouaniuasudeyainaisiuuvasivinig
Tufidug

1) daRanssuiugvy WeduasuTaussmmsaiannuduiussuftuAudiinisussyu
funasesiniFou mufuRnusmiuguy meswAenssuivanudumsinyduudu

14. AsdaasuuazaiuayuIuIVINITUAYAAS ATAUATI BIANT WUIBIU 01UUTENBUNST LAz
aatuduiisanisinen
fvihisuRnve Uy TRl

1) Uszduiiusasisanudiladeynna ATEUATY YUV BIANTYNYY BIANTUNATOIAIU
Vioadu LoNTU BIRNTLONTU BIRNTIVTN d@arTurmaun aaulsznaumswazdadudnudulubonieatu

anslun1sdnnsAnwuiiugiu



15

2) delinsaiianuianudila mafiuaundesliiuyana aseuat yuvu osdns
YUY B3ANTUNATEsAILYIDIRU LonvU BeANTINTW antumaun anuUszneumsuwazanTudnudud
FUIANSANY

3) $aufuyana ATOUATY YUY DIANTYNTU BIANTUNATEIAILVIBIAL LBNTU DIANS-
LONYU 833N danumaun anulszneunisiaganudinudusmiudanisfnyiuaslinineins
SuwfulAinUselevigaaauniiseu

4) deasuatuayuliinsdaianssuniseusiuiusenitsaaufnuiuyana Aseuasa
YUYU DIANTYUYY BIANTUNATEAIUTDIAY LONYU DIANTLONYU DIANTAVITN anTurmaun an1u
Usgnounsal wazantudenudy

5) duaduativayuliynna AsoUAT YUY B9ANTYNTL BIRnTUNATEsEIUYRSAY lenTY
99ANTIONTY BIANTIVTN @anTuraun anudszneunsel uazaantudsandu Ifsuamnudemie
NIAIUITINIAUANLANZEULaE LT

6) dnaduuaimuuranions MeiunuanarUiinufion1soulnaondin agnad

Y52aNanIn

15. m3davissidsuuaziurufufneafiuaudiuivinisvasaaiufne
T suRiaauUf ARl
1) AnwuagiansevssidgulazunuiRinertunuiivinisvesaniuding e lvigy
= ¥ v v P a va & a Y
NedemnaesuiiariouiRmidunuiieiu

o 1 = Yy o v

2) davissudsunaruuuiianersunuiuivnsvesaaudnu elviiiAeides
nnresuiuaztouf iR dunuaieniy

3) asrvdeuinssdounaziur jURAefunuiuivnsvesanufnvinazudly
UFuuse

4) ﬁﬁmﬂsmLLazLLmUﬁﬁaLﬁmﬁumué’m’immimaﬂaamﬁﬂmlﬂajmsuﬁﬁa

5) nsradeunarUssifiunanisldszidevuazuurufomferdusudiuivinisves
anufnykavinluunluusuugslimunsausialy
16. madadenutiede wwuBsuielflusnudne  Inihisufiaseuufofnudsd

1) Anwn Aansedt AndenuifsdelFounguansznaifoudineg flauanasandosndy
vdngmsanudnwiiioiduniiedeuvuiBeuiieldlunsdnnisSeunisaon

2) aviviladeseu nisdsEsuUsTaunIsal viladeo1ulsEnau huURNe Tuau Tu

Anusiiteldusenaunisiseunisaau



16

3) asraiaTaIAuNINsdeS ey niliFelasulsraunisal nilsdeeulsenau
wuuilnin Tus TuanufifielduszneunisiGeunisasy
17. mewanuadlddouazmaluladitonsiine  SwihiisuinveudfiRausil

1) Faldinssufudmuaulovis MaunuluFosnisdanuaginuidenisisous
uazmeluladiionsAnwvesantufinu

2) fwuryaainsluaaudnwiluiFosfsrfumsimundonissouiuazinalulad Lile
s wieuiliinsindaedetiemdinms sundnmaieduuvdaSeuivesanuinw

3) fauuazlddeuazmaluladnanisinvilagsjatunsiaudeuazmaluladnienis
Anwniilidoifaniafeaiesdanuilniqiatu lnsianemuvasdefiasunisdanisiine v
anuAnwiuseanznm

4) Wauvesaynvesanufnwililuurainsseuivesanufinvinasyuay

5) e fenauazUssdunansufiRnuvesyrainslunsdnm saslduasianndouay

waluladnian1sAnen

18. N1sSuLniGEU
i fisuRaveuURTR

1) IfaauAnwiuszaiusuniseniunsulaunfuiiusnisnisanusiuiu wasiaue
Fomnasliwnituiinisinwiiureu

2) SmuswsunsSuTnSuvesaauinw TngUssanuauiuwniiui
n3ANEN

3) FfiunsSutnEeunuTineuf s

1) swilefuosdnsunasesdiuriesiu yuwu lumsinnudiemaetiniFeunidyluns
WS

5) Uszillunauazssaurasuinidssulmannunn1s@nyInsu

19. msdnvirduzlutinEeu
fvihisuRnve Uy TRl

1) Usgaruanufugurunazosiulunisdisadoya duiuinSeuiiosidnfuuinig
NIMSANULUAUINITVBIEUAN

2) davhduglugBouiasdhiuuinmsmamsanuvesaniudng

3) dnszuuteyamsaumanndusludisoulruniuin@nysunsu



20. msviruAne dvthnSuraveuuiReudell
1) Mawkunsidnissuluirufnwuenaa udne
2) afiunsindnssuluiauEneusnanuANY MUBANNMLAEISNIST

ANUA

17



